SOSYAL HİZMET PROGRAMINA ÖZGÜ ÖLÇÜTLER
Bu program ölçütleri, “Sosyal Hizmet” lisans programı mezunları içindir. Sosyal hizmet lisans eğitimiyle; bireysel özelliklerinden ve/veya içinde bulunduğu çevre koşullarından kaynaklanan psiko-sosyal sorunlarını çözemeyen veya ihtiyaçlarını gideremeyen müracaatçı sistemine (birey, aile, grup, örgüt, topluluk ve toplumu ifade eder) yönelik sosyal hizmet etik ilke ve standartları göz önünde bulundurarak sosyal hizmet müdahalelerini genelci yaklaşım ile planlayabilen, uygulayabilen ve değerlendirebilen; ayrıca toplumsal sorunlara etkili çözümler üretebilen sosyal hizmet uzmanlarının yetiştirilmesi amaçlanmaktadır.
Sosyal hizmet uzmanları; insan hakları ve sosyal adalet ilkelerini temel alarak sosyal değişimi desteklemekte, insanların kendi yaşamları üzerinde kontrolü sağlamalarına ve iyilik hallerinin geliştirilmesine çaba sarfetmektedirler. Sosyal hizmet uzmanları müracaatçı sisteminin psiko-sosyal sorunlarını; tespit etme, çözme ve onların güçlenmesini destekleme bilgi ve becerisine sahiptirler.
Sosyal hizmet lisans programı, eğitim çıktılarına dayalı yeterlik temelli yaklaşımı esas almalıdır. Bu anlayışla öğrencilere; ulusal ve uluslararası düzeyde güncel mevzuata dayalı sosyal hizmet uygulamalarını gerçekleştirebilmeleri için yeterli bilimsel içerik, mesleki donanım ve uygulama olanakları sunabilmelidir.
Sosyal hizmet uzmanları aşağıda belirtilen disipline özgü ölçülebilir beceri ve yetkinliklere sahip olmalıdırlar:
· Sosyal hizmet uygulamaları gerçekleştirebilmek için sosyal hizmet bilgi, beceri ve değerlerini bütünselleştirip uygulamaya aktarabilme,
· Birey, aile, grup ve toplum odağında planlı müdahale sürecini gerçekleştirebilme, müdahalenin her aşamasında mesleki gözlem ve mesleki görüşme yapabilme, veri toplama, kayıt tutma ve rapor hazırlayabilme,
· Toplumun değişen ve çeşitlenen gereksinim ve sorunlarını izleyebilme ve bunları gidermeye yönelik hazırlanacak sosyal politika ve hizmet modelleri geliştirme süreçlerine katkı sunabilme,
· Eleştirel düşünebilme, analiz ve sentez yapabilme, sosyal hizmet araştırması yapma, yapılmış araştırma sonuçlarından yararlanabilme, mesleki literatürü takip etme ve yorumlayabilme becerisine sahip olma,
· Çağdaş yönetim bilgi ve tekniklerini kullanarak yönetsel görevleri yerine getirebilme, kurumlar arası ilişki, işbirliği ve koordinasyon sağlayabilme ve ortak hizmet geliştirebilme,
· [bookmark: _GoBack]Sosyal hizmet uygulaması bağlamında sözlü ve yazılı iletişim kurabilme, ilgili bilişim teknolojilerini ve diğer teknolojileri kullanabilme,
· Mesleki uygulamalarda etkileşimde bulunduğu diğer disiplinlere mensup meslek elemanlarıyla ekip çalışması içerisinde etkin, verimli ve etik kurallara uygun hareket edebilme.
